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ORIENTE Nommm MANUTENCAO

PROGRAMAGAO DIARIA DE IS-OFC-001 REVISAO: 05

Programacdao Didria de Manutencao (RG-OFC-051): planejamento das

manutencdes preventivas, corretivas programadas e emergenciais dos

equipamentos.

> Responsavel: Coordenador PCM e Analista de PCM.

» Resumo da Rotina

e Emissdao da Programacao Diaria (RG-OFC-051) (dias Uteis. Obs.: a
programacao do final de semana ela é emitida na sexta-feira adicionando a
segunda-feira da semana seguinte) para as duas Oficinas (Caxias e Araruama);

e Elaboracdo da Programacao (RG-OFC-051) de manutencao para o dia (util
seguinte;

e Finalizada até o final do expediente;

e Quem envia? Analista de PCM ou Coordenador PCM;

e Quem recebe? Equipe da Oficina (equipe de manutencao, Diretora de SIG e
PCM, encarregados, Engenheiros de obra, Coordenador de Obras, através de
comunicacgao interna.

> Elaboracdao da Programacdo Didria de Manutencdo

e Premissas:

o Premissas para Manutencdo Corretiva Programada: disponibilidade de
insumos;
o Premissas para Manutencdo Preventiva: horas trabalhadas (horimetro) e
quildometros rodados (km);
o Disponibilidade da equipe (verificar férias programadas, licengas etc.).
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MICHELLE RODRIGUES DIRETORA de SIG e PCM

Pagina 1 de 7

Sign 100d2eb5-50¢c4:4b4e-96d9:7 718dabb8e95 - Para canfirmar as/assinaturas.acesse hitps://secure.d4signicom.br/verifican




«

ORIENTE

COMTRIGIOV. NOVA ORIENTE MANUTENCAO

() PROGRAMAGAO DIARIA DE IS-OFC-001 REVISAO: 05

e Fonte de informacoes:

o Informacgdes Diarias:

* Ordem de Servico enviada pela equipe de manutencao (RG-OFC-
036);

» Enviadas pelo Encarregado da Oficina através de comunicagao
interna;

= Acionamento da Obra direto ao Coordenador PCM;

= Parte Diaria (RG-OPE-1.06).

Planilha Resumdo Plano Lubrificacao (RG-OFC-013) - monitorada pelo

Analista de PCM para programar a lubrificacao;

Checklist do Operador e Motorista (RG-OFC-023) - identificacao das

pendéncias;

Planilha de Lavar e Lubrificar (RG-OFC-021) - monitorada pelo Analista
de PCM e Coordenador PCM;

Planilha Controle Maxi Clima e Ar-Condicionado (RG-OFC-022) -

monitorada pelo Analista de PCM;

Planilha de Tacégrafo e Controle de Outros Documentos (RG-OFC-092)
(Relacdo Geral (ANO)- IPVA-Tacégrafo-Ipem-Seguro) - monitorada pelo
Analista de PCM para programar a afericao do tacégrafo e vistoria CIV e
CIP;

Planilha Preventiva — Material Rodante (RG-OFC-019) - monitorada pelo
Coordenador PCM e Analista de PCM;
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o Planilha de Inspecdo Mecanica (RG-OFC-018) - monitorada pelo Analista
de PCM e Coordenador PCM;

o Pré-Programacdo: dados das fontes de informacdes acima sdo
centralizadas em um uUnico documento para facilitar a analise critica e
tomada de decisdao do Analista de PCM e Coordenador PCM durante a

elaboracao da programacao diaria de manutencao;

* Ferramenta utilizada pelo Analista de PCM para montar a
programacao diaria de manutencgao;

= Em consulta a “pré-programacao” € realizado a avaliacdo dos
servicos de manutencao que podem ser executados no canteiro de
obras, sem necessidade de mobilizacdo e desmobilizacao do
equipamento, eliminando a etapa de validacao do Engenheiro de
Obra / Coordenador de Obras. Geralmente sao servigos rapidos, por
exemplo: troca de lampada, substituicdo da palheta do para brisa,
entre outros;

= Sao realizados alinhamentos prévios com 0s
Engenheiros/Encarregados da obra para programar servicos. E
apresentado o periodo para definir a programacdo do servico de
manutencao (por exemplo, servico que pode ser executado em
qualquer dia de uma semana, verificando o melhor dia para a obra
e oficina). Nessa etapa sao realizados alinhamentos de
programacao futura. Conforme combinado, a manutencao é

inserida na programacao do dia.
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» Validacdao da Programacao Diaria (RG-OFC-051) com a Obra

e Durante a elaboracdo da Programacao Diaria (RG-OFC-051) sdo realizados

contatos com os Coordenadores/Engenheiros/Encarregados das Obras para

alinhar a necessidade de programar manutencdo com os equipamentos para o

proximo dia util, apresentando as seguintes informacoes:

Classificaggao da Manutengcdao (preventiva, corretiva programada,
emergencial;

Tipo de servico;

Alerta sobre a nao realizacdo do servico (possiveis consequéncias);
Tempo de execucao do servico;

Previsdo para finalizacdo do servico;

Classificacao da prioridade do servico;

Dia da Execugao do Servico;

Verificar a forma de movimentacao do equipamento (por meios proprios,
carreta ou prancha) - Analista de PCM alinhar com o Engenheiro de obra
responsavel pela carreta/prancha. E responsabilidade do Engenheiro de

obra programar com o motorista da carreta ou prancha.

e A partir desse alinhamento com os Coordenadores/Engenheiros/Encarregados

das obras é definida a Programacao Diaria de Manutencdo do dia subsequente;

e Caso a programacao diaria de manutencao (RG-OFC-051) ndo seja validada

pelos Engenheiros/Encarregados das obras depois de algumas tentativas, a

Diretora de SIG e PCM deve ser comunicada para tratativas. Dependendo do

grau de risco e importancia deve ser comunicada de imediato.

MICHELLE RODRIGUES DIRETORA de SIG e PCM
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» Atualizacdo das InformacOes apds a execucdo dos servicos previstos na

Programacao Diaria de Manutencdo (RG-OFC-051)

e Durante o dia de trabalho os servicos de manutencao sao monitorados e
informados através de comunicacao interna;

e Caso haja necessidade, é realizado contato direto com os Encarregados das
Oficinas para buscar informacgdes sobre os servigos executados;

e Apbs receber as informacdes os servicos executados sao “baixados” no Diario
do Equipamento Nova Oriente (RG-OFC-049) e os servicos que nao foram
realizados (inclusive os novos servicos identificados durante a manutencao
programada) sao programados para o dia subsequente na “Programacgao
Diaria” ou em alguns casos o equipamento € liberado com pendéncia
(dependendo da necessidade da obra);

e Caso algum equipamento previsto para realizar a manutengao na Programacao
Didria de Manutencao (RG-OFC-051) nao tenha sido “liberado” pela obra, o
motivo deve ser avaliado pelo Coordenador PCM e nova programacao alinhada

com os Engenheiros/Encarregados sera definida.

> Regra Geral: sempre envolver a Diretora de SIG e PCM em casos criticos e em

situacoes que nao estejam previstos nos procedimentos para que ela oriente ou

informe como devera ser feito.
A “Programacao Diaria” (RG-OFC-051) deve respeitar os seguintes requisitos:
e Preenchimento do prefixo:

> O prefixo é a identificacdo do equipamento, através dele sera informado

gual equipamento especifico sera realizado a manutencao.
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Preenchimento do Nivel de Prioridade:

> O nivel de prioridade é uma soma baseada na matriz G.U.T., onde na

lateral direita da planilha, o responsavel pelo lancamento atribui valores
de 1 a 3 para a Gravidade, Urgéncia e Tendencia do servigo descrito
naquela linha. Os valores da soma serdo numeros entre 3 e 9, sendo 9 o

indicativo de uma prioridade alta.

Preenchimento da descricao:

> A descricao pode ser preenchida de forma que facilite o entendimento da

equipe da manutencao onde ela sera compreendida para execucdo de
servicos, pecas ou até mesmo podera ser usado com lembretes e status
para deixar no “radar” exemplo: PM 27 descrigdao: aguardando orcamento
do cilindro na Hidralpress. Assim podera acompanhar os status até que

seja concluido.

Preenchimento da O.S. (RG-OFC-036):

> A coluna da O.S. é preenchida a partir do momento que é gerada um n©

de ordem de servico referente aquela descricao citada anteriormente.
Com a finalidade de facilitar a equipe na procura deste documento

quando precisarem fechar a ordem.

Preenchimento das observacoes:

> As observagdes servem como um alerta com simbolos de “atencdo” ou

até mesmo descricbes que ao serem preenchidas facilite um
entendimento, pois nem sempre o alerta vird com simbolos de “atencao”,
um exemplo claro é a programacao do plano de lubrificacdo (RG-OFC-
005), apos a descricao do plano o alerta devera ser “o saldo de horas”

com a data do ultimo lancamento feito pelo Analista de PCM.

MICHELLE RODRIGUES DIRETORA de SIG e PCM
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e Preenchimento do responsavel:

> Nome do executor responsavel pela manutencdo que foi direcionado ao

equipamento identificado no primeiro topico.

e Preenchimento do local:

> Esse preenchimento é muito importante para direcionar a equipe de

manutencao que ird fazer o atendimento, que ao ler a programacao

seguira direto para o local no qual o equipamento se encontra, seja na

obra, oficina, obra de terceiros,

lavador, oficina de terceiros etc.

APROVADO POR:

MICHELLE RODRIGUES

CARGO:

DIRETORA de SIG e PCM

VISTO:

DATA:

Pagina 7 de 7

D4Sign, 100d2eh5-50c274b4e-96d9+7718dabb8e95 |- Raka_canfirmar asiassinaturas.acesse https.//secure.d4sighicom.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2. Brasil




8 paginas - Datas e horarios baseados em Brasilia, Brasil
Sincronizado com o NTP.br e Observatério Nacional (ON)
Certificado de assinaturas gerado em 30 de September de 2025,
15:17:37

IS-OFC~1 PDF
Cdédigo do documento 100d2eb5-50c4-4b4e-96d9-7718dabb8e95

Assinaturas

MICHELLE RODRIGUES DA SILVA
michelle.rodrigues@occl.com.br
Aprovou

Eventos do documento

26 Sep 2025, 13:36:07

Documento 100d2eb5-50c4-4b4e-96d9-7718dabb8e95 criado por MANUELA SANTOS DO NASCIMENTO (2c6a28d5-
fOba-4360-873b-036ab2464f69). Email:manuela.nascimento@occl.com.br. - DATE_ATOM:
2025-09-26T13:36:07-03:00

26 Sep 2025, 13:37:49
Assinaturas iniciadas por MANUELA SANTOS DO NASCIMENTO (2c6a28d5-fOba-4360-873b-036ab2464f69). Email:
manuela.nascimento@occl.com.br. - DATE_ATOM: 2025-09-26T13:37:49-03:00

26 Sep 2025, 14:08:23

MICHELLE RODRIGUES DA SILVA Aprovou (44b5c11d-7e64-4a32-8813-275d45fe2a41) - Email:
michelle.rodrigues@occl.com.br - IP: 201.76.165.114 (mvx-201-76-165-114.mundivox.com porta: 3516) -
Documento de identificacdo informado: 120.790.937-89 - DATE_ATOM: 2025-09-26T14:08:23-03:00

Hash do documento original

(SHA256):04fa066c2a3353b62c3eddf106674cd50a4ad4a5dbe3bc82c19fc3635ac40d0f
(SHA512):bb05a4ce4967210b594848b79a94a36756a893e6f4a66db2f0bf4602ee027dfebaldbf5fhlel7f33cc00fda8a450db250027c8ed628401aed586e268acde92fe

Esse log pertence Unica e exclusivamente aos documentos de HASH acima

Esse documento esta assinado e certificado pela D4Sign

Integridade certificada no padrao ICP-BRASIL

Assinaturas eletrdnicas e fisicas tém igual validade legal, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei
14.063/2020.




